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Aanleiding 
Stichting Still-Fotografie werkt met gezinnen in een van de meest kwetsbare momenten van hun leven. Vrijwilligers 
komen in contact met ouders en gezinnen die te maken hebben met ernstig zieke of overleden kinderen of ouders. 
In deze situaties is het van groot belang dat het contact plaatsvindt in een veilige, respectvolle en integere 
omgeving. 
 
De stichting hecht daarom veel waarde aan duidelijke afspraken over professioneel gedrag, respectvolle omgang en 
het voorkomen van grensoverschrijdend gedrag. Binnen Stichting Still-Fotografie bestaan hiervoor al belangrijke 
kaders, zoals de gedragscode, de vrijwilligersovereenkomst en de begeleiding door coördinatoren. 
 
Naar aanleiding van een inventarisatie van mogelijke risico’s op het gebied van grensoverschrijdend gedrag en 
sociale veiligheid heeft het bestuur besloten deze afspraken en procedures aanvullend vast te leggen in dit beleid. 
Daarmee wil de stichting bijdragen aan een veilige werkomgeving voor vrijwilligers, ouders en andere betrokkenen, 
en duidelijkheid bieden over hoe signalen of meldingen van ongewenst gedrag kunnen worden besproken en 
behandeld. 
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1. Inleiding 
Stichting Still-Fotografie werkt met gezinnen in een van de meest kwetsbare momenten van hun leven. De 
stichting hecht daarom grote waarde aan een veilige, respectvolle en integere werkomgeving voor ouders, 
vrijwilligers, medewerkers en andere betrokkenen. 
 
Dit beleid beschrijft hoe Stichting Still-Fotografie veilige omgangsvormen bevordert en hoe signalen of meldingen 
van grensoverschrijdend gedrag worden behandeld. 
 
Dit beleid geldt voor alle betrokkenen bij de stichting, waaronder: 
o Fotografen 

o Coördinatoren 

o Bestuursleden 

o Medewerkers 
o Andere personen die namens de stichting werkzaamheden uitvoeren 
 
Dit beleid vormt een aanvulling op de gedragscode en de vrijwilligersovereenkomst. 

2. Uitgangspunten 
Binnen Stichting Still-Fotografie gelden de volgende uitgangspunten: 
o Iedereen wordt met respect en waardigheid behandeld. 
o Er is geen plaats voor agressie, intimidatie, discriminatie of seksueel grensoverschrijdend gedrag. 
o We werken vanuit zorgvuldigheid en integriteit, passend bij de kwetsbare situaties waarin we gezinnen 

ontmoeten. 
o We spreken elkaar aan op gedrag wanneer dat nodig is. 
o Signalen of zorgen worden serieus genomen. 
 
Het bevorderen van veilige omgangsvormen is een gezamenlijke verantwoordelijkheid van bestuur, coördinatoren 
en vrijwilligers. 

3. Wat verstaan wij onder grensoverschrijdend gedrag 
Onder grensoverschrijdend gedrag verstaan wij gedrag dat de veiligheid, waardigheid of integriteit van anderen 
aantast, of dat wat door iemand kan worden ervaren als ongewenst grensoverschrijdend gedrag. 
 
Hieronder kan onder andere vallen: 

o (Seksuele) intimidatie of ongewenste intimiteit 
o Discriminatie of belediging 
o (Verbale) agressie of dreiging 
o Pesten of uitsluiting 
o Misbruik van machtspositie 
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o Ongepast persoonlijk contact met ouders of gezinnen 
o Misbruik van vertrouwelijke informatie 
o Ongepast gebruik van beeldmateriaal of communicatiekanalen 

 
Niet alleen de intentie van gedrag is bepalend, maar ook de impact ervan op anderen. 

4. Preventie 
Stichting Still-Fotografie zet zich actief in om grensoverschrijdend gedrag te voorkomen. Dit gebeurt onder andere 
door: 
o Het hanteren van een gedragscode voor vrijwilligers en medewerkers 
o Duidelijke afspraken over omgang met ouders en gezinnen 
o Begeleiding van vrijwilligers door coördinatoren 
o Een proefperiode voor nieuwe vrijwilligers 
o Het stimuleren van een open aanspreekcultuur 
o Het bespreekbaar maken van twijfels of signalen 
 
Nieuwe vrijwilligers ontvangen informatie over de gedragscode en dit beleid bij aanvang van hun werkzaamheden. 

5. Verklaring Omtrent het Gedrag (VOG) 
Omdat vrijwilligers en medewerkers van Stichting Still-Fotografie werken met kwetsbare gezinnen, zal de stichting 
vragen om een Verklaring Omtrent het Gedrag (VOG). 
 
Als een VOG wordt aangevraagd voor een medewerker, zal de stichting de kosten hiervan vergoeden. 
Voor vrijwilligers maken we gebruik van de mogelijkheid tot het aanvragen van een gratis VOG. 

6. Melden van grensoverschrijdend gedrag 
Wanneer iemand grensoverschrijdend gedrag ervaart of signaleert, moedigt de stichting aan dit bespreekbaar te 
maken. 
 
Een melding kan worden gedaan bij: 
o De senior coördinator, 
o De voorzitter van het bestuur, of 
o De externe vertrouwenscontactpersoon van de stichting. 
 
Ook twijfels of signalen kunnen worden besproken. Het is niet nodig dat iemand zeker weet dat er sprake is van 
grensoverschrijdend gedrag. Dit geldt voor situaties waarbij mensen binnen de Stichting betrokken zijn, als voor 
situaties met mensen buiten onze organisatie. 
 
Contactgegevens via de website www.stichtingstill.nl 
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7. Vertrouwenscontactpersoon 
De stichting beschikt over een externe vertrouwenscontactpersoon. 
De vertrouwenscontactpersoon: 
o Luistert naar zorgen of meldingen; 
o Denkt mee over mogelijke vervolgstappen; 
o Kan ondersteunen bij het doen van een melding. 
De vertrouwenscontactpersoon behandelt informatie vertrouwelijk, tenzij veiligheid in het geding is of wettelijke 
verplichtingen gelden.  
 
Contactgegevens via de website www.stichtingstill.nl 

8. Behandeling van meldingen 
Wanneer een melding wordt gedaan, handelt het bestuur zorgvuldig en met respect voor alle betrokkenen. 
 
Daarbij gelden de volgende uitgangspunten: 
o Meldingen worden serieus genomen; 
o Betrokkenen worden gehoord (hoor en wederhoor); 
o Privacy van betrokkenen wordt beschermd; 
o De situatie wordt zorgvuldig onderzocht. 
 
Afhankelijk van de situatie kan het bestuur besluiten tot: 
o Een gesprek of bemiddeling; 
o Aanvullende begeleiding of afspraken; 
o Tijdelijke opschorting van werkzaamheden; 
o Beëindiging van de samenwerking. 
 
Indien nodig kan extern advies worden ingewonnen. 

9. Bescherming van melders 
Stichting Still-Fotografie vindt het belangrijk dat mensen zich veilig voelen om zorgen of vermoedens te melden. 
 
Een melder zal daarom op geen enkele manier worden benadeeld vanwege het melden van een vermoeden van 
grensoverschrijdend gedrag. 

10. Evaluatie 
Dit beleid wordt vastgesteld door het bestuur van Stichting Still-Fotografie en kan periodiek worden geëvalueerd 
en aangepast wanneer daar aanleiding toe is. 
 
Vastgesteld door het bestuur van Stichting Still-Fotografie 
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Bijlage 1: Meldprocedure grensoverschrijdend gedrag Stichting Still-Fotografie 

 
Binnen Stichting Still-Fotografie vinden we het belangrijk dat iedereen zich veilig voelt. Wanneer je te maken 
krijgt met grensoverschrijdend gedrag of hier signalen van opvangt, moedigen wij aan dit bespreekbaar te maken. 
 
Het is niet nodig om zeker te weten dat er iets mis is. Ook twijfels of zorgen kunnen worden besproken. 
 
Stap 1: Bespreek of meld het (eventueel met ondersteuning) 

Wanneer je je veilig voelt, kun je de situatie bespreken met een coördinator of een bestuurslid. Soms helpt een 

gesprek al om de situatie te verduidelijken of op te lossen. 

 

Vind je het lastig om dit rechtstreeks te doen? Dan kun je contact opnemen met de externe 

vertrouwenscontactpersoon. Deze: 

o Luistert naar je verhaal 

o Denkt met je mee over mogelijke stappen 

o Kan je ondersteunen bij het doen van een melding 

 

Gesprekken met de vertrouwenscontactpersoon worden altijd vertrouwelijk behandeld. 

Contactgegevens via de website www.stichtingstill.nl 

 
Stap 2: Melding bij het bestuur 
Wanneer een situatie daarom vraagt, kan een melding worden gedaan bij het bestuur van Stichting Still-Fotografie. 

Het bestuur: 

o Pakt de melding serieus op 

o Behandelt informatie zorgvuldig 
o Past hoor en wederhoor toe 
o Beschermt de privacy van betrokkenen 
 
Stap 3: Onderzoek en maatregelen 
Afhankelijk van de situatie kan het bestuur: 
o Een gesprek organiseren met betrokkenen 
o Aanvullende afspraken maken 
o Begeleiding aanbieden 
o Werkzaamheden tijdelijk opschorten 
o De samenwerking beëindigen 
 
Indien nodig kan extern advies worden ingewonnen. 
 
Stap 4: Bescherming van melders 
Mensen die een melding doen of zorgen uiten, worden op geen enkele manier benadeeld vanwege het melden van 

een vermoeden van grensoverschrijdend gedrag. De stichting vindt het belangrijk dat iedereen zich veilig voelt om 

zorgen te bespreken. 

https://www.stichtingstill.nl/
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Dit waarborgen wij door: 

o Meldingen zorgvuldig en vertrouwelijk te behandelen 

o Alleen betrokken personen toegang te geven tot relevante informatie 

o Melders te beschermen tegen negatieve gevolgen, zoals benadeling of uitsluiting 

o Indien nodig passende maatregelen te nemen om de veiligheid van de melder te waarborgen 

o Melders te ondersteunen tijdens het proces en hen te informeren over vervolgstappen 

 

Op deze manier zorgen we voor een open en veilige omgeving waarin iedereen zich vrij voelt om zorgen te uiten. 

 

Tot slot 
Grensoverschrijdend gedrag kan verschillende vormen hebben. Twijfel je of iets onder grensoverschrijdend gedrag 
valt? Bespreek het dan. Samen zorgen we voor een veilige en respectvolle omgeving. 
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Bijlage 2: Risicoanalyse grensoverschrijdend gedrag Stichting Still-Fotografie 

1. Inleiding 
Stichting Still-Fotografie biedt kosteloze fotoreportages aan gezinnen waarin een kind of ouder ernstig ziek of 
overleden is. Dit werk vindt plaats in zeer kwetsbare situaties. Daarom is het van groot belang dat de stichting 
aandacht heeft voor veilige omgangsvormen en het voorkomen van grensoverschrijdend gedrag. 
 
Deze risicoanalyse beschrijft de belangrijkste risicofactoren en de maatregelen die de stichting heeft getroffen om 
deze risico’s te beperken. 
 
2. Mogelijke risicofactoren 
Binnen het werk van Stichting Still-Fotografie kunnen de volgende risico’s voorkomen: 
o Werken met kwetsbare gezinnen: Vrijwilligers komen in contact met ouders en gezinnen in een emotioneel 

zeer kwetsbare situatie. 
o Individuele inzet van vrijwilligers: Fotografen werken vaak zelfstandig tijdens een reportage. 
o Persoonlijk contact: Er kan sprake zijn van intens persoonlijk contact tijdens de reportage. 
o Gebruik van beeldmateriaal: Fotografen werken met beeldmateriaal dat privacygevoelig is. 
 
3. Maatregelen die de stichting neemt 
Om risico’s te beperken heeft Stichting Still-Fotografie verschillende maatregelen genomen. 
 
Gedragscode 
De stichting hanteert een gedragscode waarin afspraken zijn vastgelegd over: 
o Respectvolle omgang met ouders en gezinnen 
o Vertrouwelijkheid van informatie 
o Professioneel gedrag 
o Het vermijden van persoonlijke of commerciële contacten met ouders 
 
Vrijwilligersovereenkomst 
Alle vrijwilligers ondertekenen een vrijwilligersovereenkomst waarin onder andere afspraken zijn opgenomen over: 
o Naleving van de gedragscode 

o Omgang met beeldmateriaal 

o Privacy en vertrouwelijkheid 

o Beëindiging van de samenwerking bij overtreding van afspraken 

 
Begeleiding 
Vrijwilligers worden begeleid door een coördinator en starten met een proefperiode. 
 
Beeldgebruik en privacy 
Er gelden duidelijke afspraken over: 

o Opslag van foto’s 

o Bewaartermijnen 

o Publicatie van beelden 

o Toestemming van ouders 
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Meldprocedure 
Er is een procedure opgesteld voor het bespreken en melden van signalen van grensoverschrijdend gedrag. 
 
Vertrouwenscontactpersoon 
o Vrijwilligers en betrokkenen kunnen terecht bij een vertrouwenscontactpersoon. 
 
Merken en logo beleid 
Het is bij elke vrijwilliger en medewerker duidelijk welke afspraken er zijn t.a.v. logo- en merkenbeleid 
 
4. Conclusie 
Stichting Still-Fotografie heeft maatregelen getroffen om veilige omgangsvormen te bevorderen en risico’s op 
grensoverschrijdend gedrag te beperken. 
Door middel van gedragscode, begeleiding, duidelijke afspraken en een meldprocedure streeft de stichting naar 
een veilige en respectvolle werkomgeving voor ouders, vrijwilligers en andere betrokkenen. 
 
Het bestuur evalueert dit beleid periodiek en past het zo nodig aan. 
 
Contactgegevens Vertrouwenscontactpersoon 
Zie website www.stichtingstill.nl voor de actuele gegevens. 

 
Bestuur Stichting Still-Fotografie 
E-mail: secretaris@stichtingstill.nl 
 
 

https://www.stichtingstill.nl/

